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Modifiche dell’attività ordinaria indotte dall’emergenza sanitaria
Nei primi 5 mesi dell’anno non è stato possibile organizzare incontri in presenza con famiglie e 
volontari, pertanto i contatti sono avvenuti tramite videochiamate, telefono e mail in modo da 
garantire il monitoraggio delle diverse situazioni.
Durante i periodi di chiusura, una parte cospicua dei volontari ha continuato la sua attività, mentre 
altri l’hanno sospesa, mantenendo comunque i contatti con la famiglia e il proprio assistito, in 
attesa che la campagna vaccinale fosse più capillare e poi riprendere i rapporti in presenza.
Le famiglie sono state supportate dall’Associazione non solo per il servizio di volontariato, ma 
anche per reperire beni di prima necessità, tramite il lavoro di rete con altre associazioni.
Le chiusure hanno peggiorato la condizione psicologica di alcuni ragazzi e le famiglie hanno avuto 



bisogno di confrontarsi spesso con noi su questo aspetto.
Riassumendo, le principali criticità affrontate nel 2021 sono state:

• riprendere i contatti con le famiglie che a causa della pandemia hanno vissuto profondi 
cambiamenti e blocco di tutte le attività riabilitative, scolastiche e sportive dei propri figli, 
vulnerabili perché affetti da patologie a rischio ulteriore a causa del Covid. 

• problematiche di famiglie no vax che hanno ostacolato la ripresa dei rapporti con il 
volontario 

• volontari no vax che hanno dovuto interrompere la loro attività di volontariato

Attività Progettuali
Il progetto con la Fondazione Comunità di Milano “Inviati molto speciali alla scoperta di Milano”,
si è concluso il 30 giugno 2021, il costo totale del progetto ammontava a 16.815 ed è stato 
sovvenzionato per un importo di 10.000 euro.  I ragazzi con i loro volontari hanno realizzato dei 
reportage fotografici e raccontato le loro storie. Dal loro lavoro è nato uno spot che viene utilizzato 
a scopo divulgativo e promozionale per la ricerca volontari e nuove famiglie.

Attività Promozionali

Ricerca nuove famiglie. Sono state contattate le seguenti Associazioni o enti per la promozione 
dei nostri servizi.

1. Unità di Neuropsichiatria Infantile Policlinico di Milano (Via Pace)

2. Unità di Neuropsichiatria Infantile Fatebenefratelli

3. Unità di Neuropsichiatria Infantile Ospedale Maggiore

4. Unità operativa di Pediatria Ospedale San Raffaele

5. SAPRE Settore di Abilitazione Precoce dei genitori Policlinico di Milano

6. Associazione la Nostra Famiglia, cura e riabilitazione delle persone con disabilità, 
soprattutto in età evolutiva.

7. Associazione Incerchio: tutela e promozione dei diritti e delle persone fragili

8. Vivi Down Onlus - Tutela della Persona con sindrome di Down

9. Associazione Epilessia Lombardia: un punto di riferimento per le persone affette da 
epilessia e i loro familiari. 

10. Associazione Sindrome di Duchenne

11. Associazione Sindrome X Fragile, sostegno e supporto alle famiglie di persone e bambini 
con sindrome x fragile.

12. Associazione sindrome di Prader Willy

13. Associazione San Filippo Fighters

14. Associazione IL Girasole

15. Associazione Esagramma

16. Associazione L’Impronta, attività di integrazione fra bambini disabili e non.

17. Associazione L’Abilità, strategie familiari nelle disabilità della prima infanzia

18. Opera Diocesana Istituto San Vincenzo



19. Fondazione Together to go: percorsi di riabilitazione neurologica individuali e personalizzati

20. Associazione Donna

21. Playmore, Progetti Multiculturali per valorizzare le proprie diversità

A seguito di questi contatti abbiamo ricevuto numerose richieste, alcune delle quali esulavano 
dall’attività di volontariato. Siamo riusciti a prendere in carico 10 nuove famiglie che si aggiungono 
alle 5 già in attesa di abbinamento con il volontario.

Ricerca Volontari. In vista del Corso di Formazione programmato per il mese di ottobre è stata 
effettuata una campagna informativa capillare, attraverso contatti diretti con associazioni ed enti 
che si occupano di volontariato e di orientamento al volontariato:

1. Associazione Milano Altruista

2. Ciessevi sportello volontariato

3. Sportello Volontariato del Comune di Milano

4. Sportello orientamento al volontariato università Bocconi

5. Sportello orientamento al volontariato università Bicocca

6. Sportello orientamento al volontariato università Statale

7. Sportello orientamento al volontariato università Cattolica

8. Sportello orientamento al volontariato Politecnico di Milano

9. Associazioni pensionati lavoratori

La pubblicità è proseguita presso le principali testate giornalistiche e sui social, è partita una 
campagna sponsorizzata con foto e post creati per l’occasione. Inoltre il video promozionale creato
grazie al Progetto con la Fondazione Comunità Milano è stato utilizzato per sensibilizzare le 
persone verso il volontariato.

Attività di Volontariato
Il Corso di Formazione per aspiranti volontari si è svolto nelle giornate: 13, 20 e 27 ottobre 2021. 
Di seguito una tabella che riassume i risultati e l’andamento del corso:

Interessati al
Corso

Iscritti Ritirati Colloquio finale Non idonei

63 20 8 12 1

6 volontari sono stati abbinati nel mese di Dicembre e 5 sono in fase di abbinamento

Volontari attivi usciti nel 2021 divisi per la durata del loro intervento.

Durata dell’Impegno N°
Due anni 2
Tre anni 3
Quattro anni 3
Otto anni 1
Nove anni 1
Undici anni 2
Dodici anni 6
Tredici anni 1
Quattordici anni 1



TOTALE 20

Le motivazioni della conclusione dell’attività di volontariato sono state diverse, in primis hanno 
dovuto lasciare per ragioni di salute incompatibili con il Covid19, altri perché sono cambiati la 
condizione dei loro assistiti, due volontari No-vax hanno finito il loro impegno e 1 volontario è  
deceduto a causa del Covid19.

Volontari in attività al Dicembre 2021: 44 

Ci preme sottolineare che alcuni volontari continuano il loro intervento presso famiglie No-vax 
utilizzando tutte le misure preventive.

Attività con le famiglie

Durante il 2021 le famiglie che hanno rinunciato ai nostri servizi sono state 17 di cui:
12 hanno cambiato i loro bisogni (principalmente associati all’età adulta oppure per necessità 
diverse della famiglia).
3 ragazzi sono stati inseriti in comunità residenziali 
2 famiglie trasferite in altra città. 

Famiglie in carico al Dicembre 2021: 43 

Promozione e ricerca fondi 

• Nel mese di marzo è partita la campagna sostenitori 2021 tramite News sul sito, Newsletter
inviate a tutti i contatti e Post sui social. La Campagna era associata a 2 eventi (27 – 29 
marzo) in collaborazione con la storica dell’arte Egle Varisco. Questi due incontri erano un 
esperimento pilota per dar vita ad una iniziativa che si ripeterà con appuntamenti costanti 
nel corso dell’anno.

• “Appuntamenti con l’Arte” è la nuova iniziativa benefica e promozionale. Una rassegna di 
appuntamenti artistici e un connubio vincente fra arte e filantropia. Grazie alla guida 
esperta, Egle Varisco, organizzeremo con cadenza mensile delle visite, nei musei e nelle 
gallerie d’arte cittadine.

• Nel mese di aprile è partita, la campagna 5Xmille tramite social e newsletter.

• Dal 5 al 28 maggio l’associazione ha sponsorizzato la Mostra fotografica centrata sulla 
disabilità “Nessuno Escluso” di Christian Tasso. Per questa occasione abbiamo creato una 
nuova cartella stampa ufficiale fruibile per tutte le occasioni di promozione; è stato 
rinnovato il pieghevole e anche il logo dell’Associazione inserendo la dicitura “gratuita”.

• “CENA STELLATA” il 7 ottobre con il contributo del ristorante Da Vittorio nella Sala del 
Cenacolo del Museo della Scienza e della Tecnologia Leonardo da Vinci di Milano è stata 
realizzata la consueta cena benefica.

• Concerto del maestro Matteo Fedeli (violino) con l’accompagnamento di Marina Boselli 
(euphonium) e Angelica Seminara (pianoforte) il 13 novembre nella Sala delle Colonne al 
Museo della Scienza e della Tecnologia Leonardo da Vinci di Milano.

• Mercatino “Deja vu” realizzato nel mese di novembre nello spazio dell’unione Femminile 
Nazionale, grazie al contributo di rinomate aziende, nazionali e internazionali.



Obiettivi 2022

Rimaniamo della convinzione che il lavoro e i servizi offerti dall’Associazione siano incentrati sulla 
qualità piuttosto che su grandi numeri. L’attività di volontariato che svolgono i nostri volontari 
comporta un investimento emotivo importante che necessita di un supporto costante proprio per la 
peculiarità del loro operato ma soprattutto per la tenuta di questa stessa attività. Senza questo 
lavoro di supporto ai volontari e alle famiglie si va incontro all’abbandono del volontariato con 
risvolti emotivi negativi per entrambe le parti.
Pertanto i nostri obiettivi per il nuovo anno saranno quelli di soddisfare quante più famiglie possibili
compatibilmente con la disponibilità dei volontari e dell’impegno derivante anche dalla situazione di
ogni singolo nucleo familiare, adeguando di volta in volta la metodologia più idonea dettata da 
questa nuova condizione di pandemia.


